Neuer Kundenberater

Essilor: Andreas Hahnel be-
treut seit dem 1. Juni als Clasbera-
ter das Gebiet Sid-Bayern. Er ver-
filgt iber eine lange Erfahrung in
der Augenoptikbranche, in der er
seit 1993 tatig ist. Machdem An-
dreas Hahnel 2001 den Titel des
Augenoptikmeisters erwarb, war
erim Ceschaft eines traditionellen
Augenoptikers aktiv. Nebenberuf-
lich erlangte er 2008 zusatzlich
den Titel zum Betriehswirt, VWA,

JMit dieser Einstellung inten-
siviert Essilor weiter in den per-

siinlichen Kundenkontaki, um da-

mit noch gezielter auf die Bed(irf-
nisse seiner Partner einzugehen.”

Kundenbediirfnisse
erkennen

Reinecker Reha: Auf der
<Sight City" in Frankfurt prasen-
tierte die Reinecker Reha-Technik
GmbH innovative Produkistudien,
um she vorm Kunden vor Serien-
produktion auf Bedienkomfort
testen zu lassen. Ins Rennen gin-
gen vorrangig die transportable
CroBlupe ,Mezzo" und das ergo-
nomische Bildschirm-Lesesystem
Jopolino FLEX". Alle Lesesyste-
me wurden varnehmlich fir den
Einsatzbereich in Schule, Studium
und Beruf konzipiert, um dem
Anspruch an flexibel einsetzbare
Systeme in Zukunft noch besser
gerecht werden zu kiinnen.

Unangefochtener Sieger im

B8

Hilfe fiir Kinder in Not

Notinsel: Gewalt und Uber-
griffe an Kindern sind ein wach-
sendes Problem in unserer Ge-
sellschaft. Bei Gewalt von grofien
an kleinen Kindern, bei auslén-
derfeindlich motivierter Cewalt
gegen Kinder, bei der Diskrimi-
nierung von Schwiécheren und
bei kivrperlicher Cewalt setzt die
JMNotinsel” ein Gegengewicht.

Mit dem Projekt Notinsel” hat
die Stiftung Hansel+Gretel die In-
itiative ergriffen und eine Mag-
lichkeit geschaffen, Kindern in
Notsituationen Fluchtpunkte auf-
zuzeigen, in denen sie Hilfe be-
kommen. Laden und Geschafte,
die das Naotinsel-Zeichen an ihrer
Tir anbringen, signalisieren Kin-
dem: ,Wo wir sind, bist Du sicher”.

JMotinseln” kénnen w.a. auch
Einzelhandelsgeschafte werden,
sofern sie geeignet sind und sich
bereit erkldren, Kindem zu helfen,
wenn diese Hilfe bendtigen. Jedes
Motinsel-Partnergeschaft unter-
schreibt eine Selbstverpflichtung
und erhdlt dann einen Aufideber,
der gut sichtbar fur Kinder ange-
bracht wird. Eine Handlungsan-
weisung im Laden weist die regio-
nalen Notrufnummern aus und

Wettbewerb um die Gunst des
Publikums war die elektronische
CroBlupe ,Mezzo", Hervorzuhe-
ben ist hier die positive Resonanz
darauf, dass das System nicht auf
den ersten Blick als Bildschirmle-
sesystem zu identifizieren ist.

Dariiber hinaus wurden von
Kundenseite viele niitzliche Anre-
gungen geliefert, wie das Flach-
bildschirm-System mit integrier-
ter Kamera noch komfortabler zu
gestalten sei. Diese ersten Ideen
werden nun in einer intensiven
Studie mit langjahrigen Koopera-
tionspartnem auf Herz und Nie-
ren geprift und anschlieBend in
die Entwicklung einflie@en. Die
Erstproduktion fir das ,Mezzo"
ist fiir Herbst 2009 geplant.

Das Bildschimmlesesystem ,Jo-
polino FLEX" gehtirte neben dem

Grofiupe Mezza®
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eriutert den Mitarbeitern, was im
Motfall 2u tun ist.

Die Voraussetzung fiir Geschaf-
te, ein Notinsel-Ceschéft zu wer-
den ist allerdings, dass das Pro-
jekt in ihrer Stadt/Region bereits
existiert. Einzelne Geschafte kon-
nen leider nicht teilnehmen, das
Netzwerk vor Ort muss erst ein-
mal aufgebaut werden. Dieses
Projekt wird jeweils mit regiona-
len Partnern durchgefohrt, die

Mezzo" 2u den Vorreitern der
Studie, Es besteht aus Monitor so-
wie Tafel/Raumkamera, die beide
an einem Schwenkarm aufge-
hangt sind. Dabei kann der Nutzer
selbst entscheiden, ob er eine
oder mehrere Kameras/Monitore
in die Station integrieren will. Alle
Elemente kéinnen durch die Auf-
hangung besonders flexibel be-
wegt werden und lassen
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Tragerschaft Gbernimmt ein stad-
tischer oder gemeinnitziger Trd-
ger, zum Beispiel die Stadiverwal-
tung, Jugendamt, aber auch eine
gemeinnitzige Organisation wie
der Deutsche Kinderschutzbund
oder ein eingetragener Verein
birw, eine Stiftung.

Weitere Infos: Stiftung Hénsel
+ Gretel, Tel. {07 21) 943 19 22,
E-Mail: info@ Notinsel de, Web:
wiww.notinsel.de.

sich bei Gesichisfeldausféllen apii-
mal positionieren. Kleinste Schrift-
vorlagen werden durch eine Full-
HO-Kameraauflisung (1920 x
1080 Bildpunkte) gestachen scharf
und kontrastreich wiedergegeben.
Vorn Publikurn wurde insbesonde-
re die Maglichkeit zu einer aufge-
rdumten Arbeitsweise mit freiblei-
bendem Tisch hervorgehoben,
JMon der positiven Resonanz
und den Kunden-Anregungen
waren wir begeistert. Deshalb
steht fiir uns fest, dass wir die
Sight City’ auch 2010 als Forum
fiir das Vorstellen von Produkisiu-
dien nutzen werden”, so Max
Reinecker, Geschiftsiohrer der
Reinecker Reha-Technik GmbH.
Weitere Infos finden Sie auf
v wieder-lesen-
koennen.de,
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